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คูมือสําหรับประชาชน: การลงทะเบียนและยื่นคําขอรับเงินเบี้ยยังชีพผูสูงอายุ 
หนวยงานท่ีรับผิดชอบ: กองสวัสดิการสังคม  เทศบาลเมืองชัยนาท  อําเภอเมือง  จังหวัดชัยนาท 
กระทรวง: กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน กระทรวงมหาดไทย 
 
1. ช่ือกระบวนงาน: การลงทะเบียนและยื่นคําขอรับเงินเบี้ยยังชีพผูสูงอายุ 
2. หนวยงานเจาของกระบวนงาน: กองสวัสดิการสังคม  เทศบาลเมืองชัยนาท  อําเภอเมือง  จังหวัดชัยนาท 
3. ประเภทของงานบริการ: กระบวนงานบริการท่ีเบ็ดเสร็จในหนวยเดียว  
4. หมวดหมูของงานบริการ: ข้ึนทะเบียน  
5. กฎหมายท่ีใหอํานาจการอนุญาต หรือท่ีเกี่ยวของ: 

1) ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยหลักเกณฑการจายเงินเบี้ยยังชีพผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน               
(ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2560 
 

6. ระดับผลกระทบ: บริการท่ัวไป  
7. พ้ืนท่ีใหบริการ: ทองถ่ินเขตเทศบาลเมืองชัยนาท  
8. กฎหมายขอบังคับ/ขอตกลงท่ีกําหนดระยะเวลา -  

ระยะเวลาท่ีกําหนดตามกฎหมาย / ขอกําหนด ฯลฯ 0  วัน 
9. ขอมูลสถิติ 
 จํานวนเฉล่ียตอเดือน40  
 จํานวนคําขอท่ีมากท่ีสุด47 
 จํานวนคําขอท่ีนอยท่ีสุด 4  
10. ช่ืออางอิงของคูมือประชาชน [สําเนาคูมือประชาชน] การลงทะเบียนและยื่นคําขอรับเงินเบี้ยยังชีพผูสูงอายุ     

22/05/2558 15:52  
11. ชองทางการใหบริการ  

1) สถานท่ีใหบริการสถานท่ีใหบริการท่ีทําการกองสวัสดิการสังคมชั้น 3อาคารสํานักงานเทศบาลเมืองชัยนาท  
อําเภอเมือง  จังหวัดชัยนาท โทรศัพท, โทรสาร 056-415644/ ติดตอดวยตนเองณหนวยงาน 
ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวันจันทร ถึง วันศุกร (เวนวันหยุดราชการ)ตั้งแตเวลา 08:30-16:30 น.    
(ไมมีพักเท่ียง) 
หมายเหตุ ข้ึนทะเบียนขอรับเงินไดทุกเดือน *ยกเวนเดือน ธันวาคม* ของทุกป  

 
12. หลักเกณฑ วิธีการ เง่ือนไข(ถามี) ในการย่ืนคําขอ และในการพิจารณาอนุญาต 

ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยหลักเกณฑการจายเงินเบี้ยยังชีพผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน(ฉบับ
ท่ี2) พ.ศ.2560กําหนดใหข้ึนทะเบียนขอรับเงินไดทุกเดือน ยกเวนเดือน ธันวาคม ของทุกปใหผูท่ีมีอายุครบหาสิบเกา
บริบูรณและมีคุณสมบัติครบถวนมาลงทะเบียนและยื่นคําขอรับเงินเบี้ยยังชีพผูสูงอายุดวยตนเองหรือมอบอํานาจใหผู
อุปการะมาดําเนินการก็ไดตอองคกรปกครองสวนทองถ่ินท่ีตนมีภูมิลําเนาณสํานักงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน
หรือสถานท่ีท่ีองคกรปกครองสวนทองถ่ินกําหนด 
หลักเกณฑ 
    1. มีสัญชาติไทย 
    2. มีภูมิลําเนาอยูในเขตองคกรปกครองสวนทองถ่ินตามทะเบียนบาน 
    3. มีอายุหาสิบเกาปบริบูรณข้ึนไปซ่ึงไดลงทะเบียนและยื่นคําขอรับเงินเบี้ยยังชีพผูสูงอายุตอองคกรปกครอง 

สวนทองถ่ิน 
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    4. ไมเปนผูไดรับสวัสดิการหรือสิทธิประโยชนอ่ืนใดจากหนวยงานภาครัฐรัฐวิสาหกิจหรือองคกรปกครองสวนทองถ่ิน
ไดแกผูรับบํานาญเบี้ยหวัดบํานาญพิเศษหรือเงินอ่ืนใดในลักษณะเดียวกันผูสูงอายุท่ีอยูในสถานสงเคราะหของรัฐหรือ
องคกรปกครองสวนทองถ่ินผูไดรับเงินเดือนคาตอบแทนรายไดประจําหรือผลประโยชนอยางอ่ืนท่ีรัฐหรือองคกรปกครอง
สวนทองถ่ินจัดใหเปนประจํายกเวนผูพิการและผูปวยเอดสตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยการจายเงินสงเคราะห
เพ่ือการยังชีพขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2552 
ในการยื่นคําขอรับลงทะเบียนรับเงินเบี้ยยังชีพผูสูงอายุผูสูงอายุจะตองแสดงความประสงคขอรับเงินเบี้ยยังชีพผูสูงอายุ
โดยวิธีใดวิธีหนึ่งดังตอไปนี้ 
       1. รับเงินสดดวยตนเองหรือรับเงินสดโดยบุคคลท่ีไดรับมอบอํานาจจากผูมีสิทธิ 
       2. โอนเงินเขาบัญชีเงินฝากธนาคารในนามผูมีสิทธิหรือโอนเงินเขาบัญชีเงินฝากธนาคารในนามบุคคลท่ีไดรับมอบ
อํานาจจากผูมีสิทธิ 

3. ปจจุบันผูสูงอายุจะไดรับเงินแบบข้ันบันได ดังนี้ 
    อายุ 60 -69 ป  จะไดรับ  600  บาท 
    อายุ 70 -79 ป  จะไดรับ  700  บาท 
    อายุ 80 -89 ป  จะไดรับ  800  บาท 
    อายุ 90 ปข้ึนไป จะไดรับ 1,000 บาท 
 
วิธีการ 
     1. ผูท่ีจะมีสิทธิรับเงินเบี้ยยังชีพผูสูงอายุยื่นคําขอตามแบบพรอมเอกสารหลักฐานตอองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
        ณ  ท่ีทําการองคกรปกครองสวนทองถ่ินดวยตนเองหรือมอบอํานาจใหผูอุปการะมาดําเนินการก็ได 
     2. กรณีผูสูงอายุท่ีไดรับเงินเบี้ยยังชีพผูสูงอายุจากองคกรปกครองสวนทองถ่ินในปงบประมาณท่ีผานมาใหถือวาเปนผูได 
        ลงทะเบียนและยื่นคําขอรับเบี้ยยังชีพผูสูงอายุตามระเบียบนี้แลว 
     3. กรณีผูสูงอายุท่ีมีสิทธิไดรับเบี้ยยังชีพยายท่ีอยูและยังประสงคจะรับเงินเบี้ยยังชีพผูสูงอายุตองไปแจงตอองคกร 
        ปกครองสวนทองถ่ินแหงใหมท่ีตนยายไป 
 
13. ข้ันตอน ระยะเวลา และสวนงานท่ีรับผิดชอบ 

ท่ี ประเภทข้ันตอน 
รายละเอียดของข้ันตอน

การบริการ 
ระยะเวลา
ใหบริการ 

สวนงาน / 
หนวยงานท่ี
รับผิดชอบ  

 
หมายเหตุ 

1) การตรวจสอบเอกสาร 
 

ผูท่ีประสงคจะขอรับเบี้ยยัง
ชีพผูสูงอายุในปงบประมาณ
ถัดไปหรือผูรับมอบอํานาจ
ยื่นคําขอพรอมเอกสาร
หลักฐานและเจาหนาท่ี
ตรวจสอบคํารองขอ
ลงทะเบียนและเอกสาร
หลักฐานประกอบ 
 

15 นาที กองสวัสดิการ
สังคม เทศบาล
เมืองชัยนาท 
อําเภอเมือง 
จังหวัดชัยนาท 

(1. ระยะเวลา :  
15 นาที (ระบุ
ระยะเวลาท่ี
ใหบริการจริง) 
2. หนวยงาน
ผูรับผิดชอบคือ 
กองสวัสดิการ
สังคม เทศบาล
เมืองชัยนาท 
อําเภอเมือง 
จังหวัดชัยนาท 

2) การพิจารณา 
 

ออกใบรับลงทะเบียนตาม
แบบยื่นคําขอลงทะเบียนให 

10 นาที กองสวัสดิการ
สังคม เทศบาล

1. ระยะเวลา :  
10 นาที (ระบุ
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ท่ี ประเภทข้ันตอน 
รายละเอียดของข้ันตอน

การบริการ 
ระยะเวลา
ใหบริการ 

สวนงาน / 
หนวยงานท่ี
รับผิดชอบ  

 
หมายเหตุ 

ผูขอลงทะเบียนหรือผูรับ
มอบอํานาจ 
 
 

เมืองชัยนาท 
อําเภอเมือง 
จังหวัดชัยนาท 

ระยะเวลาท่ี
ใหบริการจริง) 
2. หนวยงาน
ผูรับผิดชอบคือกอง
สวัสดิการสังคม 
เทศบาลเมือง
ชัยนาท อําเภอ
เมือง จังหวัด
ชัยนาท 

ระยะเวลาดําเนินการรวม  25 นาที 
 

14. งานบริการนี้ผานการดําเนนิการลดข้ันตอน และระยะเวลาปฏิบัติราชการมาแลว  
  ผานการดําเนินการลดข้ันตอน 
 
15. รายการเอกสารหลักฐานประกอบการย่ืนคําขอ 

15.1) เอกสารยืนยันตัวตนท่ีออกโดยหนวยงานภาครัฐ 

ท่ี 
รายการเอกสารยืนยัน

ตัวตน 
หนวยงานภาครัฐผู

ออกเอกสาร 
จํานวนเอกสาร 

ฉบับจริง 
จํานวนเอกสาร 

สําเนา 
หนวยนับ
เอกสาร  

หมายเหตุ 

1) บัตรประจําตัว
ประชาชนหรือบัตรอ่ืนท่ี
ออกใหโดยหนวยงาน
ของรัฐท่ีมีรูปถาย 

- 1 - ชุด - 

2) ทะเบียนบาน 
 

- 1 - ชุด - 

3) สมุดบัญชีเงิฝากธนาคาร
(กรณีท่ีผูขอรับเงินเบี้ย
ยังชีพผูประสงคขอรับ
เงินเบี้ยยังชีพผูสูงอายุ
ประสงคขอรับเงินเบี้ย
ยังชีพผูสูงอายุผาน
ธนาคาร) 

- 1 - ชุด - 

4) หนังสือมอบอํานาจ 
(กรณีมอบอํานาจให
ดําเนินการแทน) 
 

- 1 - ฉบับ - 

5) บัตรประจําตัว
ประชาชนหรือบัตรอ่ืนท่ี
ออกใหโดยหนวยงาน

- 1 1 ชุด - 
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ท่ี 
รายการเอกสารยืนยัน

ตัวตน 
หนวยงานภาครัฐผู

ออกเอกสาร 
จํานวนเอกสาร 

ฉบับจริง 
จํานวนเอกสาร 

สําเนา 
หนวยนับ
เอกสาร  

หมายเหตุ 

ของรัฐท่ีมีรูปถายพรอม
สําเนาของผูรับมอบ
อํานาจ (กรณีมอบ
อํานาจใหดําเนินการ
แทน) 

6) สมุดบัญชีเงินฝาก
ธนาคารพรอมสําเนา
ของผูรับมอบอํานาจ 
(กรณีผูขอรับเงินเบี้ยยัง
ชีพผูประสงคขอรับเงิน
เบี้ยยังชีพผูสูงอายุ
ประสงคขอรับเงินเบี้ย
ยังชีพผูสูงอายุผาน
ธนาคารของผูรับมอบ
อํานาจ) 

- 1 1 ชุด - 

 
15.2) เอกสารอ่ืน ๆ สําหรับย่ืนเพ่ิมเติม 

ท่ี 
รายการเอกสาร

ย่ืนเพ่ิมเติม 
หนวยงานภาครัฐผู

ออกเอกสาร 
จํานวนเอกสาร 

ฉบับจริง 
จํานวนเอกสาร 

สําเนา 
หนวยนับ
เอกสาร  

หมายเหตุ 

ไมพบเอกสารอ่ืน ๆ สําหรับยื่นเพ่ิมเติม 
 

16. คาธรรมเนียม 

ไมมีขอมูลคาธรรมเนียม 

 
17. ชองทางการรองเรียน 
1) ชองทางการรองเรียน 

- ศูนยดํารงธรรม เทศบาลเมืองชัยนาท อําเภอเมือง จังหวัดชัยนาท โทร 056-414444 
- กองสวัสดิการสังคม เทศบาลเมืองชัยนาทโทร 056-415644 
หมายเหตุ ( เลขท่ี 58/36  ถนนวงษโต  ตําบลในเมือง  อําเภอเมือง  จังหวัดชัยนาท 17000) 
โทร: 056-414444 / 056-415644  
เว็บไซต www.chainatcity.go.th 
อีเมล info@chainatcity.go.th  
 
 
 
 
 
 

 

http://www.chainatcity.go.th/
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18. ตัวอยางแบบฟอรม ตัวอยาง และคูมือการกรอก  
1) แบบคําขอลงทะเบียนรับเงินเบี้ยยังชีพผูสูงอายุ 

- แนบทาย - 
 

 
19. หมายเหตุ 
 
 

วันท่ีพิมพ 01/04/2563 
สถานะ เผยแพรคูมือบนเว็บไซตแลว 
จัดทําโดย นางสาวทิพวรรณ ดวงประเสริฐ 
อนุมัติโดย นางสราวรรณ ขําเอ่ียม 
เผยแพรโดย  
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